Branchevejledning om

unge under 18 ar

| hotel- og restaurationshranchen







Indledning

Hotel- og restaurationsbranchen er en af vurdere eventuelle faremomenter, som en
de brancher, hvor mange unge under 18 &r arbejdsopgave kan indebeere.

har fritidsjob. Nar der er unge ansatte, er

der en raekke forhold, som arbejdsgiveren Arbejdsmiljgloven indeholder pa en reekke
og sikkerhedsorganisation skal veere szerlig omrader skeaerpede regler i forhold til de
opmaerksom pa. unges arbejdsmiljg, f.eks. begreensninger i

forhold til arbejdstid, lgft af byrder, brug af
De unges manglende erfaring ggr, at de ikke  tekniske hjelpemidler og arbejde med stof-
har tilstreekkelige forudsaetninger for at fer og materialer.

Reglerne for unges arbejde er opdelt i to kategorier:

e De 13- og 14-arige samt zeldre unge, der er undervisningspligtige (det vil sige,
ikke er gdet ud af 9. klasse). | hotel- og restaurationsbranchen ma denne gruppe
kun udfgre bestemte typer arbejde som lettere renggring, oprydning og lettere
budtjeneste, herunder internt piccoloarbejde

e De 15-17-arige, der ikke er undervisningspligtige. Denne gruppe ma vaere
beskaeftiget med alle former for arbejde, som ikke er farligt.




Mange af de i branchevejledningen nzaevnte
forbud gaelder ikke for unge, som er fyldt 15
&r, nar arbejdet indgar som et ngdvendigt
led i en kompetencegivende erhvervsuddan-
nelse, det vil sige eri laere som kok eller
tjener.

ver i erhvervsuddannelse

Forbuddene gaelder heller ikke, hvis den
unge har afsluttet uddannelsen, inden
vedkommende fylder 18 ar, og arbejdet er
ngdvendigt for den unges beskaeftigelse
efter afsluttet uddannelse.

nne branchevejledning

Denne branchevejledning henvender sig til
arbejdsgivere og sikkerhedsorganisationer
eller de personer, der er ansvarlige for ar-
bejdsmiljgarbejdet pa arbejdsstedet.

Branchevejledningen beskriver de seerlige
regler, der gaelder for unges arbejde i hotel-
og restaurationsbranchen, herunder de
seerlige arbejdstidsregler og reglerne ved-
regrende arbejdets udfgrelse.

Branchevejledningen indeholder praktiske

eksempler pa typiske arbejdsprocesser i ho-

tel- og restaurationsbranchen med szerligt

fokus pa:

- ergonomi (tunge loft og arbejdsstillinger
mv.),

- maskiner, der anvendes inden for
branchen, samt

- kemi (arbejde med renggringsmidler mv.
og udsugning mv.).

Branchevejledningen er udarbejdet af
Branchearbejdsmiljgradet for service- og
tjenesteydelser i samarbejde med bran-
chens parter.

Arbejdstilsynet har haft branchevejled-
ningen til gennemsyn og finder, at den er

i overensstemmelse med arbejdsmiljglov-
givningen. Arbejdstilsynet har alene vurde-
ret vejledningen, som den foreligger, og
har ikke taget stilling til, om den daekker
samtlige relevante emner for det pageel-
dende omrade.



Arbejdspladsvurdering (APV)

Det er meget vigtigt, at der pa arbejdsplad-
sen er udarbejdet en deekkende arbejds-
pladsvurdering.

Det vil blandt andet sige, at hvis der er unge
under 18 &r ansat i virksomheden, skal de
risici, de unge kan komme ud for i virksom-
heden, vurderes og beskrives saerskilt, og
det skal beskrives, hvordan de modvirkes
eller helt undgas.

Ved vurderingen skal der tages hgjde for de

Underretning

Arbejdsgivere, der beskzftiger unge, der er
under 15 ar eller er undervisningspligtige,
skal underrette den unges foraeldre om
beskaeftigelsen. Foraeldrene skal bl.a. have
oplysninger om arbejdstidens laengde og

om eventuel risiko for ulykker og sundheds-
skader. Beskeden til de unges foraeldre eller
vaerger kan enten gives skriftligt, via telefon
eller personligt.

unges manglende erfaring og manglende
bevidsthed om risici, og der skal tages hgjde
for, at de endnu ikke er fuldt udviklede.

Pa baggrund af denne vurdering skal ar-
bejdsgiveren iveerksaette relevante foran-
staltninger til beskyttelse af de unge.

APV’en skal veere udarbejdet i samarbejde
med sikkerhedsorganisationen. Hvor der
ikke er sikkerhedsorganisation, skal APV’en
vaere drgftet direkte med de ansatte.



Instruktion

Som arbejdsgiver har man en saerlig pligt til
at sikre grundig instruktion, nar man har
unge under 18 ar til at arbejde for sig. De
unge skal have en god og tilstraekkelig
instruktion og opleering i, hvordan arbejds-
opgaverne skal lgses.

Det vil sige, at de unge skal saettes ind |,
hvad arbejdet omfatter, og de skal oriente-
res om eventuel risiko og om, hvordan de
bedst muligt undgar at bringe sig selv i fare.

Instruktionen skal gives, inden de unge be-
gynder at arbejde, og det er vigtigt, at der
afsaettes tilstraekkelig tid til dette.

Det er en god idé pa forhand at aftale, hvem
pé arbejdsstedet der har ansvaret for in-
struktion og oplaering af den unge. Og det er
en god idé at have faste og klare procedurer
for instruktionen, f.eks. kan der udarbejdes
skriftlige procedurer og checklister.




ektivt opsyn

Nar den unge begynder at arbejde, skal
arbejdsgiveren sikre, at den unge er under
opsyn, sa der ikke opstar uforudsete risici.
Det er ogsa vigtigt, at der lgbende bliver
fulgt op pé instruktionen, sa den unge ikke
tilleegger sig nogle dérlige vaner.

Opsynet skal veere tilpasset det arbejde,
som den unge udfgrer, f.eks. skal der veere
en voksen person i naerheden, nar den unge
arbejder med maskiner.

Hvis arbejdet ikke indebaerer seerlige risici,
eller hvis den unge er rutineret, kan opsynet
bestd i en jeevnlig kontakt, der sikrer, at der
ikke er opstdet uforudsete risici, og at den
unge har en sikker adfeerd.

Det er vigtigt, at det aftales, hvem der star
for opsynet med den unge, og hvordan opsy-
net skal tilretteleegges og udfgres. Opsynet
skal foretages af en person, der er fyldt 18
&r og som har et godt kendskab til det ar-
bejde, der udfgres.

De voksne og mere erfarne kolleger bgr
holde et vagent gje med de unge. Hvis de
unge gor noget, der er til fare for deres sik-
kerhed og sundhed, er det vigtigt, at der
gribes ind, og at der gives gode r&dd om, hvad
den unge kunne have gjort anderledes.

| dagligdagen er det arbejdsgiveren/ar-
bejdslederen, der skal sgrge for, at de unge
ikke kommer til skade eller udsaettes for
skadelige pavirkninger. Samtidig er det sik-
kerhedsorganisationens opgave at rédgive
de unge om arbejdsmiljg, herunder at holde
gje med, om der er forhold i arbejdsmiljget
eller noget ved de unges arbejdsmader,

der kan veere til fare for deres sikkerhed og
sundhed.

Men de voksne og mere erfarne kolleger
kan ogsa vaere med til at leere de unge,
hvordan arbejdet udfgres pa en sikker og
forsvarlig made, f.eks. ved at vaere bevidst
om egen adfzaerd og ved at vaere imgdekom-
mende, nar de unge spgrger til rads.




Arbejdstid

Der gaelder szrlige arbejdstidsregler for
unge under 18 ar.

Arbejdstidens laengde er afhaengig af, om

13-14 arige

den unge er 13-14 ar, om den unge er 15-17
ar og ikke har afsluttet 9. klasse, eller om
den unge er 15-17 &r og har afsluttet 9.

klasse.

15-17 arige der ikke
har afsluttet 9. klasse

15-17 arige, der har
afsluttet 9. klasse

Skoledag 2 timer om dagen 2 timer om dagen 8 timer om dagen *
Skolefridag 7 timer om dagen 7 timer om dagen 8 timer om dagen *
Skoleuge 12 timer om ugen 12 timer om ugen 40 timer om ugen *

Skolefri uge 35 timer om ugen

40 timer om ugen

40 timer om ugen *

30 minutter, nar
arbejdstiden er pé
mere end 4 2 time

Pause (medregnes
ikke i arbejdstidens
laengde)

30 minutter, nar
arbejdstiden er pé
mere end 4 2 time

30 minutter, nar
arbejdstiden er pé
mere end 4 2 time

Hvileperiode 14 timer

14 timer

12 timer

Fridegn 2 dggn om ugen

2 dggn om ugen

2 dggn om ugen

Ferie Sa vidt muligt en hel
arbejdsfri periode i

skolesommerferien

Sa vidt muligt en hel
arbejdsfri periode i
skolesommerferien

* M& dog ikke overstige arbejdstiden for voksne i samme fag.

Aften- og natarbejde

De 13-14 arige, samt unge, der er fyldt 15
ar, men endnu ikke gdet ud af 9. klasse, ma
ikke arbejde i tidsrummet fra kl. 20.00 til kl.
06.00.

Unge, der er fyldt 15 &r og ikke laengere
er omfattet af undervisningspligten (er
gaet ud af 9. klasse), méa arbejde indtil kL.
24.00 i restauranter, hoteller, grillbarer og
lignende.




Alene-arbejde/voldsrisiko

Der gaelder szerlige regler for, hvor og Unge ma ikke beskeeftiges ved arbejde, der
hvorndr unge under 18 ar ikke ma arbejde indebaerer en saerlig risiko for vold, med-
alene. Reglerne skal hindre, at de unge mindre den unge arbejder sammen med en
udseettes for voldsrisiko. person, der er fyldt 18 ar.

| grillbarer og lignende m& unge under 18 ar Unge ma ikke deltage i egentlige penge-

ikke arbejde alene pa fglgende tidspunkter: transporter. Det gaelder ogsa, selv om den

unge fglges med en person, der er fyldt 18
Efter kL. 18.00 og fgr kL. 6.00 pa hverdage. ar. Egentlige pengetransporter er trans-
Efter kl. 14.00 og for kl. 6.00 pa lgrdage, porter, hvis formal er at transportere penge,
s@n- og helligdage. f.eks. dagens omsaetning, til banken.

Unge under 18 ar
og restaurationsloven

Ifslge restaurationsloven ma unge under 18 De unge ma dog gerne arbejde i restaura-
ar ikke arbejde i abningstiden i lokaler, hvor tionskgkkenet og i opvasken, nar blot de
der udskaenkes alkohol. Det gzelder ogsé ikke opholder sig i serveringslokaler, hvor
for f.eks. garderober og toiletter tilknyttet der serveres alkohol.

serveringslokalet.
De unge ma ogsa gerne arbejde i eksempel-

Forbuddet geelder dog ikke personer, der vis ishuse mv., selv om disse ligger i tilknyt-
er under uddannelse i tjenerfaget eller er ning til serveringssteder, men i separat lo-
uddannet i dette fag og heller ikke veertens kale. Det afggrende er, at der ikke er noget
bgrn og bgrnebgrn. som helst faellesskab med serveringslokalet

(bortset fra beliggenheden).



Arbejdsopgaver

Nar det vurderes, hvilke former for arbejde
de unge ma udfare, skal der tages hensyn til
den unges alder og eventuelle skolegang.

Maskiner

Unge under 15 ar og unge, der endnu ikke
har afsluttet 9. klasse, ma slet ikke arbejde
med maskiner.

Unge 15-17 arige, der har afsluttet 9.
klasse, ma arbejde med visse maskiner, for-
udsat arbejdet kan udfgres sikkerheds- og
sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt.




Maskine

Betingelse for anvendelse

Opvaskemaskiner

Afhaenger blandt andet af doseringsenheden og hvilket produkt,
der anvendes i opvaskemaskinen. Det afggrende er, at den unge
ikke kommer i kontakt med farlige stoffer og materialer.

Paleegsmaskiner

Skal veere udformet eller afskaermet, s& de bevaegelige og bear-
bejdende dele er utilgengelige under drift.

Rgremaskiner

Skal veere udformet eller afskaermet, s de bevaegelige og bear-
bejdende dele er utilgengelige under drift.

Kodhakkemaskiner

Skal veere udformet eller afskaermet, s& de bevaegelige og bear-
bejdende dele er utilgengelige under drift.

Dejeeltere

Skal veere udformet eller afskaermet, s de bevaegelige og bear-
bejdende dele er utilgengelige under drift.

Friturekoger

(De unge ma aldrig
temme en friture-
koger eller filtrere
den varme olie)

Friturekogeren bgr veere fastgjort eller pd anden made sikret mod
veeltning.

Gulvet ma ikke veere glat, og der bgr veere gode pladsforhold.

Der skal vaere egnet brandslukningsudstyr (brandtaeppe) umid-
delbart ved friturekogeren.

Softicemaskiner

Ingen szerlige betingelser for anvendelse.

Tojpresser Skal veere udformet eller afskaermet, sa de bevaegelige dele er
utilgeengelige under drift.
Strygeruller Skal veere udformet eller afskeermet, s& de bevaegelige dele er

utilgeengelige under drift.

Renggringsmaskiner

Skal veere udformet eller afskeermet, sé de bevaegelige dele er
utilgeengelige under drift.

De unge ma ikke bruge elektriske knive unge far en grundig instruktion i brugen af
(men gerne almindelige knive), og de ma maskinerne og de tekniske hjselpemidler og
ikke renggre maskiner med skarpe eller i den forste tid efter instruktionen, skal der

skaerende klinger.

holdes opsyn med de unges brug af maski-
nerne og de tekniske hjeelpemidler.

Arbejdsgiveren skal altid sgrge for, at de
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Loft, skub og traek

Ved arbejdsopgaver med lgft, skub og traek Ved alle arbejdsopgaver er det vigtigt, at

skal der tages hensyn til den unges alder de unge kender til, hvordan de kan udfgre
og fysiske udvikling, da de unge er mere arbejdet i gode arbejdsstillinger. Derfor
udsatte for at tage skade af fysiske belast- skal de unge have instruktion i, hvad de mé
ninger end voksne. udfgre, og hvordan de kan udfgre arbejdet

uden at komme til skade.

e Vurdér byrdens vaegt og om den er f.eks. glat, skarp, varm eller ustabil

» (3 teet pa byrden og hold den teet ind til kroppen under lgftet

e Std sikkert med ca. hoftebreddes afstand mellem fgdderne og den ene fod foran den
anden

e Hold ansigt og fadder i samme retning under hele lgftet for at undga vrid af ryg og ben

e Hold ryggen rank, det vil sige, krum ikke ryggen fremover

e Bgjibenene, nar lgftearbejdet pabegyndes

e Sgrg for fast og solidt greb om byrden - brug hele handfladen.

Hvad ma de unge lgfte?

Hovedreglen er, at unge under 18 &r ikke Ved lgftearbejde skal det sikres, at de unge
ma lefte mere end 12 kg., men hvis lgftet arbejder under gode lgfteforhold, det vil
foregar under gode lgfteforhold, kan det i sige, at:

enkeltstdende tilfeelde accepteres, at der

loftes op til 25 kg. ad gangen. e Lpgftet foregar ca. i albuehgjde

e Lgftet foregar midt foran og teet ved
kroppen

Grebet om byrden er fast og godt
Fodfeestet er stabilt.

Fristpieny
S e
Lty
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St =,
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Hvad ma de unge baere?

Beering af byrder skal sa vidt muligt undgas
- baering er at flytte en byrde fra et sted til
et andet.

Nar byrderne samlet vejer mere end 12 kg.,
skal baering undgas og tekniske hjselpemid-
ler, f.eks. rulleborde eller seekkevogne, skal
bruges.

Hvad ma de unge skubbe og traekke?

Unge ma ikke udsattes for store belast-
ninger, nar de treekker eller skubber f.eks.
vogne, varer eller kasser. Hvis renggrings-
vognens hjul er smé og usmurte, og der
kgres pa gulvtaepper, skal vognenes samle-
de vaegt vaere lavere, end hvis hjulene er
store, stabile og nemme at mangvrere, og
der kgres pa et traegulv.

Rulleborde og -vogne er gode hjzselpemidler
til at lette skub og traek af varer, f.eks.
linned eller frostvarer, og de bgr bruges,
hvor det er muligt og hensigtsmaessigt.

Stoffer og materialer

Unge ma ikke udseettes for stoffer og mate-
rialer, der f.eks. er aetsende, giftige, eksplo-
sive, kraeftfremkaldende eller som kan
medfgre allergi eller indeholder oplgsnings-
midler.

Renggrings-, desinfektionsmidler og
lignende kan indeholde farlige kemikalier,
som de unge ikke m& udsaettes for.

Det betyder, at de ikke ma arbejde med stof-
fer og materialer, som f.eks. mineralsk ter-
pentin, rensebenzin og visse typer ovnrens,
og de ma heller ikke arbejde i lokaler, hvor
der er risiko for, at de udszettes for farlige
stoffer og materialer, der bruges af andre
medarbejdere.

Arbejdspladsbrugsanvisninger og leveran-
dgrbrugsanvisninger skal vaere tilgaenge-
lige for de unge, og etiketter pa bgtter,
flasker osv. skal veere tydelige, laesbare og
ajourfarte.

Det skal fremga af brugsanvisningen, hvis
der er tale om produkter, der ikke ma be-
nyttes af unge under 18 &r. Det fremgar ikke
altid af etiketten.

Det skal sikres, at de unge ikke udsaettes for
pavirkninger fra farlige stoffer og materia-
ler, og at de unge far instruktion i brugen af
de produkter, de ma arbejde med.



resser

< l’[/, BRANCHEARBEJDSMILJORADET

FOR SERVICE- OG TJENESTEYDELSER

Faellessekretariatet

H. C. Andersens Boulevard 18
1787 Kgbenhavn V

TU. 33773377

Fax 3377 3370
www.bar-service.dk

Arbejdsgiversekretariatet

H. C. Andersens Boulevard 18
1787 Kgbenhavn V

TIUf. 3377 33 77

Fax 3377 3370

Sekretariatet for Ledere
Vermlandsgade 65

2300 Kgbenhavn S

TUf. 32833283

Fax 32 83 32 84

Arbejdstagersekretariatet

H. C. Andersens Boulevard 38, 2. sal
1553 Kgbenhavn V

TIlf. 332380 11

Fax 33 23 84 79

Arbejdstilsynet
Postboks 1228
0900 Kgbenhavn C
TUf. 7012 12 88
Fax 70 1212 89
www.at.dk

Videncenter for Arbejdsmilje
Lersg Parkallé 105

2100 Kgbenhavn @

TLUf. 39 16 53 07

Fax 39 16 52 01
www.arbejdsmiljoviden.dk

Det Nationale Forskningscenter
for Arbejdsmiljg

Lersg Parkallé 105

2100 Kgbenhavn @

TIf. 39 16 52 00

Fax 39 16 52 01
www.arbejdsmiljoforskning.dk

Branchevejledningen kan hentes pa
Branchearbejdsmiljgradets hjemmeside
www.bar-service.dk

Branchevejledningen kan kgbes i
Videncenter for Arbejdsmiljg eller bestilles
pa hjemmesiden:
www.arbejdsmiljobutikken.dk.
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